价值工程与创造能力开发 
一、概述
二、价值工程的现代科学管理观念与思想
三、价值工程的对象选择
四、功能分析
五、方案的创造与评价
六、价值工程应用实例

第一节 概述
一、价值工程（VE）的产生和发展。
二、价值工程的定义及其特点。
三、价值工程的工作程序及指导原则。
一、价值工程的产生和发展
价值工程起源于二战后的美国。
通用电气公司的工程师麦尔斯发现：人们使用某种材料的目的在于材料所具有的功能。因此可以考虑用功能相同但价格低廉的代用品取代原来昂贵的材料。促生了《价值分析》的问世。
之后美国国防和政府部门开展价值工程活动，取得了显著成效。
我国在1978年下半年开始推广价值工程活动。
国外发展价值工程的过程
大体经历了以下四个阶段：
1、降低材料费用；如改变产品形式、尺寸和材质等。
2、改进现有产品；如改变设计、加工方法等。
3、新产品的价值工程；在新产品开发时运用价值工程。
4、系统的价值工程。对产品以外的有关设备、程序、工艺、流通、维修服务、组织体制等整个系统运用价值工程。
二、价值工程的定义及其特点
(一)定义：力求以最低的寿命周期费用，可靠地实现产品或作业的必要功能，籍以提高其价值，而着重于功能研究的，有组织的活动。
(二)价值工程的中心内容：
1、功能分析是核心
2、创造是关键
3、信息是基础
（三）价值工程的要点:
1、性质:有组织的创造性活动
2、目的:用最低的寿命周期成本可靠地实现必要的功能
3、工作重点：产品或作业的功能分析
4 、理论基础：马克思主义的价值论和经济效益论
5 、开展价值工程的原则：科学性、探索性、创造性、系统性、经济性、择优性、能级性、民主性
（四）关键名词：
功能
寿命周期成本
价值
（五）价值工程的特点
1、从产品的功能和成本的关系上考虑问题
2、从价值工程对于产品成本的控制范围来说，它考虑的是产品寿命周期成本。
3、从价值工程对产品成本的节约深度来看，是使产品成本得到最大幅度的降低。
4、从对产品分析的时间看，价值工程是在事先进行的。
（六）价值工程处理问题的特点
1、协作
2、功能与成本分析
3、注重创新
三、价值工程的工作程序 及指导原则
(一)价值工程的工作程序
(二)价值工程的指导原则
价值工程的工作程序
价值工程的指导原则 －－价值工程的创始人麦尔斯提出 
1）避免一般化、概念化；
2）收集一切可用的费用数据；
3）使用最可靠的情报资料；
4）打破现有框框，进行创新和提高；
5）发挥真正的独创性；
6）找出障碍，克服障碍；
7）请教有关专家，扩大专业知识面；
8 ）对于重要的公差要换算成加工费，以便认真考虑；
9）尽量利用专业化工厂生产的产品；
10）利用和购买专业化工厂的生产技术；
11）采用专门的生产工艺；
12）尽量采用标准件；
13）以“我是否也如此花自己的钱”作为判别标准。

第二节　价值工程的现代科学管理观念与思想
一、价值工程提倡的现代产品价值观
1.现代产品观
2.现代需求观
3.现代产品价值观
第二节　价值工程的现代科学管理观念与思想
二、价值工程指导思想
1.以功能作为着眼点的思想
2.有效利用资源的思想
3.替代与选优思想
4.注重观念思想
5.强化创新思想

第二节　价值工程的现代科学管理观念与思想
三、价值工程的方法论
1.站在用户角度上考虑问题的思维方法
2.系统分析的思维方法
3.突出重点的思维方法
4.遵循创造思维规律的思维方法
第三节 价值工程的对象选择
一、价值工程对象选择的原则

1.根据社会需要的程度
2.根据企业内部生产等情况
3.根据企业现有力量进行对象选择

价值工程对象选择的一般原则
选择VE活动对象时，优先考虑的产品：
1、产量大，在企业中占有主要地位的产品和部件；
2、市场竞争激烈，技术经济指标较差的产品；
3、结构复杂，设计落后，工艺落后的产品；
4、质量低劣，成本过高的产品；
5、体积大、重量大、用料多的部件；
6、用料贵重，耗用稀缺资源多的部件。
第三节 价值工程的对象选择
二、情报的收集
价值工程的情报收集工作主要围绕功能和成本进行，针对产品而言，应收集以下几方面的情报：
1、用户使用方面的情报；
2、科学技术方面的情报；
3、销售方面的情报；
4、成本方面的 情报。

第三节 价值工程的对象选择
三、选择VE活动对象的方法：

1、经验分析法
2、寿命周期分析法
3、费用比重分析法
4、ABC分析法


第四节 功能分析
功能分析与功能评价是价值工程的核心。功能分析是从研究对象的功能出发，通过对价值工程对象——产品或作业的深入分析，掌握产品提供的功能和用户对功能的需要，即回答“它是干什么的”这个问题。功能分析包括功能定义、功能整理和功能评价三个环节。
一、功能定义
1、功能定义 是从对价值工程对象——产品或作业的物质结构研究，转化为对其功能系统研究的开始。功能定义最基本的目的就是要把产品或作业及其构成要素的功能搞清楚。
进行功能定义要遵照以下要求：
要做简洁准确的表达；
功能定义的名词部分尽可能定量化；
动词部分的表达要适当抽象。
2、功能分类
产品的功能按其重要程度可分为：
基本功能和辅助功能
产品功能根据用户的要求可分为：
必要功能和不必要功能
产品功能按其满足需要的性质可分为：
使用功能和美学功能
产品功能按其功能整理的顺序可分为：
上位功能和下位功能

3、功能定义的方法
（1）用一个动词和一个名词表达
（2）动词要尽量用抽象的词汇
（3）名词要尽量用可测定的词汇
举例：以铁皮外壳的暖水瓶为例，说明功能 定义的方法。
暖水瓶功能定义表

产品及零部件名称 功 能 定 义
暖水瓶 保持温度
瓶胆 减少热传导，减少热辐射
瓶外盖 保持清洁
瓶塞 减少对流
瓶外壳 支持瓶胆，保护瓶胆，固定瓶胆，增加美观。
瓶嘴 方便使用
底托 支持瓶胆，保护瓶胆，固定瓶胆，增加美观。
把手 方便使用，增加美观
二、功能整理
1、功能整理的概念
　　所谓功能整理，就是对定义出的产品及其零部件的功能，从系统的思想出发，明确功能之间的逻辑关系，排列出功能系统图。功能整理的目的在于通过对功能的定性分析，明确必要功能和不必要功能，并为功能价值的定量评价作好准备。
二、功能整理
2、功能整理的方法
从产品的最终目的开始
从产品的具体结构即从最终手段开始

功能系统提示图

功能系统图说明
上图中F0为产品的最上位功能，是它的基本功能，称为一级功能，其手段F1 、F2、F3称为二级功能， F11—F33则称为三级功能，依次类推。功能级别的多少取决于产品的复杂程度。
在二级以下的功能中，处于并列关系的手段功能，与其目的功能构成一个子系统，称为功能领域或功能区域。如图中二级功能F1与F11 、F12、 F13三个并列的手段功能构成一个功能领域；二级功能F2 、 F3 也有各自的子系统。
在上图中功能F11—F33都称为最末端功能。功能系统图中，最高位功能没有目的功能，最末端功能没有手段功能。
举例：暖水瓶功能系统图
3、功能整理的意义
掌握必要功能
消除不必要功能
把握住价值改善的功能领域
明确改善对象的等级
三、功能评价
功能评价 ：就是对功能领域的价值进行定量评价，从中选择价值低的功能领域作为改善对象，以期通过方案创造，改进功能的实现方法从而提高其价值。
功能评价的方法 ：
若进行功能评价，必须求出：
功能评价值F
功能的现实成本C
功能的价值V
确定功能评价值的常用方法
最低成本法
目标利润确定法
功能重要度系数法

功能的价值分析基本思路：
在一个产品或一个部件里，某零件的成本应与该零件的功能重要性相称。如果零件的成本很高，但它的功能在产品或部件中却处于次要的地位，则说明这个零件的成本偏高，有不合理的地方。相反，则说明功能可能有过剩或多余的现象，也应予以改进。　


功能评价的相对值法 ——功能评价系数法
价值公式V=f/c ，
其中：
f代表功能重要性系数（或称功能系数）
c代表成本系数
V代表功能价值系数
分析过程与结论：
可以看出，当V＝1时，说明零部件功能与成本相当，是合适的。如果V偏离1较远，则说明功能与成本不相当，需要作为价值工程的改进对象，加以分析研究和改进。
V1，说明成本对于所实现的功能来说偏高，应降低成本。这个零部件可以选为改进对象。
V1，说明零部件功能高，成本低，此时应检查这个零部件的功能是否达到了要求。若未达到，也应作为价值工程的改进对象。
功能评价的绝对值法 ——功能值评价法
功能评价值法的基本步骤是：
1.求出功能的现实成本Ci；
2.确定功能的最低成本，即功能评价值Cmin i；
3.计算功能的价值系数Vi= Cmin I / Ci并求出成本的降低目标：
4.分析确定需改进的对象。
测定功能的最低成本有以下几种方法：
1.经验估算法
2.实际调查法
3.理论计算法

第五节　方案的创造与评价
一、方案的创造
二、方案的概略评价与具体化
三、方案的详细评价与提案审批
一、方案的创造
1.方案创造的原则
提倡创新；提倡言无不尽；提倡群策群力；提倡以功能为核心。
2.创造力的开发
3.方案创造的方法


方案创造的方法主要有：
头脑风暴法；
专家调查法；
提问检查法；
特性列举法；
缺点列举法；
希望点列举法。

二、方案的概略评价与具体化
1、方案的概略评价
方案概略评价是对创新阶段所得到的众多的方案和设想，进行粗略的分析、对比和筛选。
2、方案的具体化及试验研究
方案具体化即方案的具体设计，它是一个从创造 评价 具体化 调查 再创造的反复循环的过程。
方案的概略评价思路
由于方案的概略评价只是粗略地筛选，因而一般只进行定性的分析即可。进行方案的概略评价通常采用评价表方式。即将所有方案按任意顺序编号，列入表中；然后对每一方案根据现有资料分别从技术、经济和社会效果等方面逐一进行分析。如果方案可行，则用“O”表示；如果方案不可行，则用“× ”表示；如果目前尚不能确定是否可行，则用“△ ”表示。
方案的概略评价举例
三、方案的详细评价与提案审批
1.技术评价
2.经济评价
3.社会评价
4.综合评价
（一）方案的详细评价
方案的详细评价需要对方案从技术、经济、社会效果等方面进行深入细致的分析，从而最终确定出价值最高的方案。
方案的技术评价主要是根据用户对产品功能的要求，对反映产品性能的诸方面指标逐一进行分析评定。技术评价的内容包括方案的各种特性参数、方案的可靠性、适用性、安全性、可保养性、外观及系统的协调性等。
方案经济评价的内容包括方案的成本及方案的经济效益。
方案的社会评价，主要是考虑方案的实施将给社会带来的影响。包括：是否符合国家有关的法律政策？是否对环境造成污染？是否影响国家和社会的协调发展？是否有利于巩固国防？对人们的心理、意识形态等有何影响？以及与国家和地区的发展规划是否一致等。
（二）方案的综合评价
综合评价可以用优缺点列举法等定性的方法，也可以用加权评分法、连加评分法等定量的方法进行。
价值公式V=f/c ，
其中：
f代表功能重要性系数（或称功能系数）
c代表成本系数
V代表功能价值系数

本章自测题 
一、判断下列表述是正确还是错误的，如果是错误的要加以更正。
1、必要功能是指产品生产企业所必要的 功能。
2、“功能定义”中的主语是下定义的人。
3、一个零件不仅能完成一种功能，一个零件同时完成多种功能的情况也是常有的。
4、V=F/C中的F是指这个功能值多少钱，C是实现这个功能的目标成本。
5、价值工程的本质是以产品为核心。
6、不必要功能的主要表现是多余功能，重复功能和剩余功能。

