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	    近年来，我国应用工业工程(I E)技术解决生产经营中存在的问题，在生产管理、质量保障、现场管理、项目开发和实施等方面发挥了积极的作用，据不完全统计，我国已有上百家企业不同程度地应用工业工程，其中获显著效益的已达40余家。据悉，全国约有工业工程成果3000余项，新增经济效益40－50亿元。机电行业推行工作研究效果显著，在对10个企业的调查中，一次性总投资76万元，而每年增加的净收入为2815万元。

    科龙是国内企业较早大规模开展工业工程工作的企业之一。1993－1994年，科龙公司结合冰箱生产线的改造开展了以改进工序作业为中心的生产线平整等工业工程工作。从1996年5月开始，对包括产品开发、制造、营销等活动在内的企业全过程进行整体优化和改善。

    科龙公司以应用工业工程为契机，从经营战略决策支持、生产系统制造水平、供应管理、成本管理、人力资源发展等方面全面提升了企业的管理水平，增强了企业核心竞争力，取得了良好的应用效果。从实施阶段来看，取得了可观的经济效益：资金占用年平均降低8％，产品可比成本年平均降低0．6％，年降低产品开发费用等约400万元，合计年直接增收3000万元以上。

    美的于1999年10月制订了集团公司的工业工程推广与实施规划，计划实施“建立健全检测检验系统”、“生产系统质量指标建立”、“作业规范化与现场管理”、“物流改造”等四个基础性的工业工程项目，在现场生产管理、物流系统、质量管理和检验体系等方面投入较大的人力、物力和财力进行改造。部分项目已经实施，并进入巩固和深化阶段，使本部工厂的企业管理基础结构有了较大的改善。

    一汽变速箱厂推行“准时化生产（ J IT）”，有效地控制了在制品数量，杜绝了超量生产和成品质量事故的发生，大大降低了流动资金占用，在制品流动资金占用完成率为限额指标的72．4％；产品质量稳步提高，准时化生产方式推行的第一年，废品率下降33．5％，一次装配合格率由80％提高到95％以上；全厂实行多机床操作、多工序管理，人均操作三台设备，生产工人比常规减少近一半；大幅度地提高了劳动生产率，使生产能力翻了一番。

    2001年5月，华为技术有限公司与天津大学合作进行了华为工业工程需求分析和应用规划。其目的是为了提高制造系统的制造效率和基础管理水平，分析比较公司 I E工作的强项和弱项，确定 I E工作的重点改进方向，以及规划未来 I E的发展远景。

    近10年来，我国企业应用工业工程取得了巨大的成就。但是，还存在许多影响或制约 I E深入推广与发展的问题。

    我国与发达国家国情的差距主要表现为技术水平和管理水平的落后，以及资金短缺和人才短缺。在工业工程应用方面，台资企业、美资企业和韩资企业等从其母体企业继承了对工业工程应用的热情；国内本土企业大多数处于“不发不动”的状态。中国企业最大的危机在于知识的贫困。尽管 I E的许多技术，如“工作研究”、“设施规划”等已在我国的一些企业中应用。但没有系统化、群众化、长期化，没有成为企业领导、技术人员和管理人员的自觉意识，因而也就未能发挥工业工程在经营和生产中应有的作用。

    I E的实施要求必须具备一定数量的既懂管理、又懂工程的复合知识结构的人才。据调查，在1959~1968年间，美国各大工学院授予工学士学位最多的系，依次为：电机、机械、土木、化工、工业工程。但是，工业工程的学生的增长速度比其它系要快，其增加百分率列为第一。美国大学开设工业工程系，1959年时仅为71所，而1968年时增加到126所。美国约2万人中就有1人是读工业工程的。据统计，美国现有工业工程师20万人。我国台湾地区每年注册的工业工程的学生也在1000人以上。

    我国企业长期形成的低水平管理和粗放式生产方式，与企业内部基础工作比较落后有很大关系，与工业工程未能发挥作用有直接的关系。
借助企业以外的 I E实施力量，开展公司与校、院、所以及工业工程专家之间的 I E应用合作，是现阶段解决中国企业 I E人才匮乏的有效方式。
    知识经济的到来和加入WTO，面对工业化和信息化的双重任务，如何推动工业工程各种企业中的应用，是我国目前面临的一个重要的、具有重大实践意义的课题。 


