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 部门：____________  姓名：_________  日期：___________   地点：__________________


·   本课程要点

· ISO9000的真面目 
· 通过ISO9000认证的作用
· 通过ISO9000认证须做的工作
· 认证注册的程序
· 认证的费用
· 国内有哪些认证机构
·   ISO9000的真面目
· ISO9000的概念
· 必须牢记的三种模式
· 如何选择质量体系保证模式   
· 常见的外行话
· 质量体系认证与产品质量认证的区别
·   通过ISO9000的作用  
· 产品质量有保障，客户对你有信心，扩大市场有希望  
· 获得了国际贸易“通行证”，消除了国际贸易壁垒
· 节省了第二方审核的精力和费用
· 在产品质量竞争中永远立于不败之地
· 有效地避免产品责任
· 有利于国际间的经济合作与技术交流
·   通过ISO9000认证须做的工作

· 培训起步，体系设计  
· 编写文件、试点运行  
· 内部审核、正式运行  
· 模拟审核，准备认证
· 正式审核，体系维持
·   认证注册的程序  
· 提交申请、签署协议  
· 审核  
· 发证
· 监督复查
·   认证的费用
· 注册费

· 审核费

· 年金

· 差旅费
·    总  结
· 讲述了ISO9000认证的基本知识
· 其重点是企业要通过ISO9000认证须做哪些工作
· 认证的关键是将ISO9000的基本要求与企业实际结合起来
· 认证的诀窍是将外部专家的知识与企业内部职工的智慧结合起来
·     测 验 题

1.  本企业想通过ISO9000认证该怎么办？
2.  如何将企业现行好的管理手段融入ISO9000认证中？
3.  如何在工作中严格执行ISO9000的要求？
4. 本专题有什么不足之处？


1. 杨永华  张沙  编著 《电子企业质量管理》

海天出版社

2. 郭雅珍　主编　　   《建筑业实施ISO9000指南》

中国建筑工业出版社  深圳市技术监督局  深圳ISO9000研究会

3. 深圳市技术监督局    《ISO900实施指南(上、下)》

中国建筑工业出版社


1.  http://iso9000.onchina.net/
2.  http://www.iso9000net.net/
3.  http://www.ticachina.com/forum/
4.  http://wenming.3322.net/
5.  http://www.iso9000china.net/
6.  http://www.szjs.com.cn/ai-9
7.  http://www.tqsconsulting.com/#iso-9000
8.  http://www.resultinternational.net/
9.  http://www.iso9000-starterguide.com/
      欲知更多信息，请访问

ISO9000认证一点通
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