總經理學--創世紀
企業除了有創意外，應注意是否有經營的實力及持續力，並做好時代的對焦管理，讓組織能配合競爭策略而調整，才不致於被時代的洪流所淹沒。
某建設公司三億元的公司債無法償還，股價連續幾天跌停，使公司股價創下有史以來的最低點；另外一個集團出售旗下各事業與房地產，頓時龐大的企業架構大幅削減；曾經意氣風發的「資訊人」，在網路泡沫化的今天，也步上裁員、員工無限期停薪的命運。以上這些案例，本質上都是企業不幸失敗的例子，但在內涵上卻有大大的不同。舊世紀的企業如爬天梯般，一步步往上爬，架高企業的資本、擴張企業的版圖，這些都是經年累月的功夫所累積，當企業開始衰敗之時，卻也是兵敗如山倒，華美的帝國終究還是變成昨日黃花，這些沒落有跡可尋，但此般的挫敗卻是令人始料所未及。
本夢比　剎那即永恆的困感
　　在新世紀當中，尤其是這個日新月異的網路與科技時代，興起的速度在一瞬間，沒落的速度也在一瞬間，尤其時常看到一些網路公司，籌到資金時風風光光的開張，但在所有資源耗盡之後，便如一顆稍縱即逝的流星墜落，讓周遭的人發出嘆息的聲音。
　　以前常聽人形容網路事業是一個「本夢比」的事業，夢想愈大、使用者對他的認同愈多、他所擁有的競爭優勢與利基就愈多，只要有創意，網路可以是一個最佳的創業環境。以上這些話，都對，也都不對。對網路事業來說，創意與夢想依舊是企業生存的一個重點，但不同的是，隨著網路泡沫化時代來臨，網路公司要生存下去的條件，不能再依靠虛無飄渺的夢想，忽略了實質的獲利也是相當重要的事情。許多國外的網路公司可以因股價的高漲而讓自己一步登天，但在將大筆金錢燃燒殆盡後，網路公司再多的創意與使用者再忠誠的認同，也避免不了關門大吉的命運。
　　「明日報」的結束就是一個最佳證明，在所有人的一片惋惜聲當中，帶著高閱讀率、高評價的聲望，「明日報」走入了歷史當中，在某一個層面，是一家相當成功的網路公司，閱讀率名列前三名，使用者眾多，而且在網路上停留的時間長，屬於深度閱讀的種類，在「明日報」關站後，甚至出現了搶救「明日報」台長的呼聲，如此成功的網路公司，卻忘了企業生存的基本要素在於利益的獲取，一味的投下資本發展自身的競爭優勢，並不能確保自己的勝利，投下大筆金錢的結果，可能夢想達成了，但是如果不能跟現實相輔相成，結果也只會步上資金不足、公司倒閉的命運。
　　所以，如何不在這快速變動的環境當中遭到淘汰，甚至重生，以下幾點是必須要做到的：
一、不停的與時代對焦
　　企業所面對的是一個不停轉動的巨輪，科技與觀念不停的翻新，因此必須不停的做好對焦管理。企業必須重新檢視本身的定位及定義，並調整資源的運用，以最新的觀念來建構。在二十世紀成功的企業，到了二十一世紀卻面臨衰敗的命運，有許多是因為用過去的方式、組織規模，來適應現在超級競爭的環境平台，就像一頭大象要站在一小面積的平台而能不跌倒一樣。
二、回歸基本面
　　一味的運用科技尋求企業夢想的實現，但沒有基本面的骨架支撐，再好的企業系統也會無能為力。基本面在於一個企業的體質與獲利能力，夢想要建築在實際的收益上，也就是愛情要與麵包結合才能造就出完美的戀情。沒有中短期的目標、資源無限制的浪費，這些都是致命的危機。
三、擺脫舊有包袱
　　企業需要擺脫的包袱有兩種，一種是結構性的記憶，過去成功的記憶還留在腦袋當中，會產生因循舊法即可成功的謬誤印象，蕭歸曹隨並非這個時代所能成功的法則，結構性的記憶也無法擺脫因時制宜的靈活決策。冗員的存在也是一個讓企業進退兩難的包袱，人員結構的龐大無用，會影響企業獲利以及靈活應變的能力，所以擺脫這個包袱也是企業配合時代、求得生存時不得不採行的手段。
四、運用策略扭轉未來
　　策略就是企業作戰的指導原則與方針，其作用在於協助公司做好定位，並在既定的資源、環境限制下，有效的分配資源，達到目標。換言之，策略的精義在於運用有限的資源，極大化機會、極小化威脅，利用現有資源擴展優勢，從競爭者手中奪得更多市場，替公司爭取最大的利益。經營企業最怕的就是「無法預測」，透過策略管理，可將變數明確化、具體化、數據化，讓經營者得以掌握，降低經營風險。因此，「孫子兵法」曰：「人皆知我所以勝之形，而莫知我所以制勝之形」。組織要能如變形蟲般依勢制形，才是致勝關鍵，企業競爭力的強弱不是建立在庫存競爭的優勢多寡，而是在於組織能否依策略需要做調整，發揮撒豆成兵的威力，才是決勝關鍵。企業在不同的發展階段，有不同策略，相對地組織編制也依戰況而有所不同，組織要像變形蟲般，能即時隨策略及競爭態勢調整，發揮最大戰力，用策略扭轉未來。
善用利基　嬴得生機
　　企業最危險的處境莫過於明明知道要如何做才能躲過危機、創造優勢，卻因為組織的龐大臃腫而難以運作，對焦與回歸基本面的首要功夫在於，不論是精神上的或實體上的，都能擺脫過去的包袱。
　　全球化、網路化的競爭環境，創造出前所未見的商機，當然，也產生了企業生存的切入點及尋找利基的問題，企業必須在全球競爭的環境下，找出適合自己生存的定位。利基是企業的競爭優勢，運用利基將企業推展到歐、美、中國大陸，以創造更大的生存空間，是新時代必要的發展方向。
　　「眼看他樓起了，眼看他樓塌了」。新時代當中，企業的起落只是轉瞬間，種種的證據都證明，企業不再適用過去進退有序的管理法則，許多事件都發生在一瞬間，所有的應變也要在轉瞬間形成。與時代的焦點失焦是危險的，好高騖遠是致命的，一飛衝天後如果不站穩腳步，企業的滅亡會比任何時代要來的迅速。
