跟主管理念不合？　－　顏明祥
　　筆者尋找重要職務的過程，最常聽到的一個離職原因是「跟主管理念不合」，對照104人力銀行的調查資料，員工離職的前三個原因，分別是尋求突破/較重要之職務、主管管理風格與公司內部制度混亂。看起來員工的離職，主管真的影響蠻大的。 

　　不過這裡面我覺得有一半是上班族自我調整的問題。怎麼說呢？固然主管領導能力或是專業素養不足，很難讓部屬信服，但是我也看到不少的上班族，其實也不怎麼樣，可是卻表現一副很行的樣子，殊不知，這種人在一些人資主管眼中，是不知天高地厚型的，終究還要吃幾次苦頭才會學乖的。 

　　或許N世代比較沒大沒小，可是職場倫理還是存在的。我就看過許多年輕小夥子，開起會氣勢凌人，完全不把對方放在眼裡，我覺得不是專業程度高，說話語氣就可以目中無人，這種人，如果主管指導他，他卻不認同，最終以理念不合離職，這種說法對嗎? 

　　有些時候，主管作了決策，部屬卻不認同，不論執行的結果如何，只要主管肯承擔，而我們也善盡建議的責任，這就好了，可是也會有人，以主管不採納自己的意見而認為不受重視，最後以理念不合憤而離職，這樣對嗎？ 

　　其實主管的理念或是領導的風格自己不適應，應該先從組織中尋求解決，因為每個人在一個企業可能會輪調不同的職務，也會經歷不同的主管，如果能先調整自己的心態，嚐試適應不同的主管，這樣在同一家公司才會待比較久，對自己經驗的累積才有幫助。除非這家公司已無前途，或是許多主管故意整你，否則不要輕易以理念不合離職，因為這樣的理由會變成習慣。 

　　根據行為研究，成功20%來自智商，80%來自其他因素，主要是情感智慧（EQ）。而95%被解僱的員工，是因人際關係差勁，5%因技術能力低落。羅斯福說：成功公式中，最重要的一項因素是與人相處。洛克斐勒說：我付高薪給處理人際關係的能力，遠超日光之下任何其他能力。其實，與主管相處本來就是考驗我們的ＥＱ與人際關係的能力。我相信一個時常與主管理念不合的人，要檢討的應該是的自己。
 

  

