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可靠性控制目标

100%合格

1．目的

1.1尽可能地挖掘设计、制造中的潜在性问题，在正式生产之前寻找改善方法并解决上述问题点，为正式生产在产品质量上做必要的保证。

1.2 通过各种可靠性试验，了解产品在不同的工作、环境条件下的失效规律，摸准失效模式，搞清失效机理，以便采取有效措施，提高产品可靠性。具体包括新产品的试验、物料的试验及例行抽检试验等等。

2．适用范围
2.1新开发产品样机。
2.2量产阶段产品于物料、技术变更进视情形执行可靠性试验。
2.3量产阶段的产品，执行可靠性试验。因更换物料可能影响到产品性能的，需做环境试验。
2.4客户反映差的机种，品管针对不良项目安排做例行试验和相关可靠性试验。

2.5成熟机型累计生产10万台，抽5台样品做环境试验后，从中再抽取2台做可靠性试验。
3．定义
3.1 EP： 开发样机阶段
3.2 MP： 试产阶段

3.3 PP： 量产阶段

4．职责

4.1 QE负责环境气候试验（以下简称“环境试验”）、机械试验、模拟试验安排与执行，以及相关数据的记录、存档；并负责领用、归还试验用样品，成品仓、资材部协助生产部统一处理经过可靠性试验的样品。
4.2 PE负责制程问题的改善与纠正措施执行。
4.3 开发部负责产品设计问题的改善及纠正措施的执行。
4.4 生产部负责产品生产过程中问题的改善及纠正措施的执行。

5.试验架构图（如图1）

6.一般要求

6.1试验样品

6.1.1 试验样品（以下简称“样品”）应是逐批检查合格品中随机抽取的合格品。

6.1.2 样品应是经检验合格的开发样机或客户样机。

6.2.试验顺序

6.2.1环境气候试验(以下简称环境试验)顺序：依次进行高温负荷试验、高温贮存试验、恒定湿热试验、低温负荷试验、低温贮存试验等；

6.2.2 机械环境试验项目的顺序：依次进行正弦扫频振动试验、模拟运输试验、跌落试验等；

6.2.3 模拟试验项目的顺序：依次进行电源适应性试验、电源线拨插测试、老化试验、EMC/EMI测试（由开发部认证工程师送认证机构进行）、耐高压试验、绝缘电阻测试、静电（ESD）测试、遥控器测试、丝印附着力测试等。
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图1可靠性试验架构图

6.3.项目试验程序

6.3.1 样品预处理

当样品原来所处环境条件不符合正常试验大气条件且对其产生影响时，为了去掉或部分消除其原有的影响，必要时对样品进行预处理。

预处理条件如下：

a） 温度：20℃～30℃。
b） 相对湿度：25%～75%。
c） 大气压：86kPa～106kPa。

6.3.2 初始检测

样品经试验之后的恢复和检测均在下列正常试验大气条件下进行:

a） 温度：15℃～35℃；
b） 相对湿度：25%～75%；
c） 大气压：86kPa～106kPa。
6.3.3 项目的试验

先进行环境试验，再进行机械试验，最后再进行模拟试验。一般情况下气候试验、机械试验应在同一样品上进行，模拟试验样品暂不作要求。
6.3.4 恢复

    根据可靠性试验项目方法中内容进行。

6.3.5 最后检测

   以上试验大气条件，如客户有特殊要求依其要求进行。

6.4 检测项目要求与测量方法

6.4.1概述

规定样品在条件试验前所进行的初始检测项目和条件试验后所进行的最后检测项目。对样品进行外观、机械结构、安全以及样品性能参数指标电、声、光、色等的检测，来评价产品的环境适应性。抽样方案和检测结果判定类别依据《液晶平板电视产品品质检验规范》。环境试验内容及不合格判据见本标准附录A。

6.4.2外观与机械结构检测

6.4.2.1要求

样品外表应无腐蚀、霉斑、镀层/漆层剥落、划痕、开裂、变形、液体或灌注物渗漏以及溢出等现象，文字符号标志应清晰；结构件、主要元部件与控制件应完整、无机械损伤，且其功能应正常；机内无金属脱落物。检测判据见附录A。

6.4.2.2方法

用目测和手感检测。

6.4.3安全

6.4.3.1要求

样品的防触电和机械稳定性应无劣化。

6.4.3.2方法

安全性能检测按GB 8898-2001的有关规定进行。

 6.4.3.3项目

见表A.1中5的安全检测项目及其判据。

6.4.4电、声、光、色性能

6.4.4.1要求

符合相应数字电视产品通用规范的要求。

6.4.4.2检测项目 
电、声、光、色性能的检测项目及其参数按相应产品规范的规定。

6.4.4.3测量方法

按相应产品的测试方法标准进行检测。
7.试验常用仪器设备

 见表1。
表1  常用仪器设备清单

	序号
	名     称
	规   格
	单 位
	数 量

	1
	可程式恒温恒湿试验箱
	DLCT-TH2000R
	台
	1

	2
	扫频振动试验机
	LD-F
	台
	1

	3
	模拟运输试验机
	DL-100
	台
	1

	4
	自由跌落试验机
	DL-D-150
	台
	1

	5
	电源定时器
	*
	台
	1

	6
	绝缘耐压测试仪
	YD9850A
	台
	1

	7
	交流调压器
	FATO
	个
	2

	8
	静电测试仪
	EMS61000-2B
	台
	1


8.试验的控制
8.1 新产品于DVT/EVT/PR阶段时，分别依相应的设计计划及测试规范执行可靠性试验。
8.2 量产阶段产品于每批产品生产时，在生产线上随机抽样进行气候环境、机械试验或模拟试验等试验。

8.3 已量产的产品，如物料、作业方法、软件有变更时，有关部门需出具书面更改通知，通知应注明新的试验条件、试验时间等事项，经品质部负责人确认后才可执行。QE工程师依产品可靠性试验规范决定应执行的可靠性试验项目。

8.4环境、机械、模拟试验一般在公司内部进行，如公司试验能力不足时，则送相应的检验机构进行，并由上级主管负责对外联络与跟进。

8.5 可靠性试验产品可靠性试验项目试验完毕时，QE工程师应依相关资料及试验结果，判断产品是否符合规定或客户要求，填写《可靠性试验记录》并经上级主管审核后发送至相关部。

8.6 可靠性试验结果不合格时，由QE工程师发出《8D改善报告》，开发部、PE部分析发生原因并拟定纠正措施。

8.7 经纠正措施改善后的产品，应重复执行原失败的可靠性试验项目，直至合格为止。

9．各阶段试验项目与数量的规定

见表2。
                              表2 产品阶段试验数量                单位：台                

	序号
	测试项目
	抽样数量

	
	
	EP
	MP
	PP

	1
	环境试验

	
	高温负荷试验
	n≥2
	n≥4
	n≥4

	
	高温贮存试验
	n≥2
	n≥4
	n≥4

	
	恒定湿热试验
	n≥2
	n≥2
	—

	
	低温负荷试验
	n≥2
	n≥4
	n≥4

	
	低温贮存测试
	n≥2
	n≥4
	n≥4

	
	丝印附着力测试
	n≥1
	n≥1
	—

	2
	机械试验

	
	LD振动试验
	n≥1
	n≥2
	n≥2

	
	模拟运输振动试验
	n≥1
	n≥2
	n≥2

	
	跌落试验
	n≥1
	n≥2
	n≥1

	3
	模拟试验

	
	电源适用性试验
	n≥2
	n≥4
	n≥2

	
	EMC/EMI测试
	送认证机构进行

	
	老化试验
	 —
	 n≥4
	20台/次

	
	耐压、绝缘测试
	n≥1
	n≥2
	n≥2

	
	静电测试（ESD）
	n≥1
	n≥2
	n≥2

	
	静电（ESD）测试
	n≥1
	n≥2
	n≥4

	
	丝印附着力测试
	——
	n≥1
	n≥1

	
	电源线插拨测试（AC或DC端）
	——
	n≥1
	n≥1

	
	遥控距离测试
	——
	n≥1
	n≥4


 注：*表示其试验数量见相应项目试验的规定。
10.项目试验的操作

10.1高温负荷试验

10.1.1 要求

样品温度为40℃时应能持续正常工作16h，并符合6.4.1的规定要求。

注：本标准中“工作”是指正常收听、收看、播放图象和声音等。

10.1.2 试验设备

高低温交变湿热试验箱或具有同等功能之设备。

10.1.3 试验方法

a) 样品应在不包装、不通电和正常工作位置的状态下（电源开关置于接通位置，但电源插头不接入电源），放入具有室温的试验箱内，样品应尽可能地放在试验箱中央，以使样品的任何部分和箱壁之间有尽可能多的空间；

b) 箱温按（0.7～1）℃/min的平均速率（指每5min的平均值）上升，逐渐升温至(40±2)℃。当样品达到温度稳定后，接通电源持续工作16h；
c) 样品断开电源，箱温按（0.7～1）℃/min的平均速率降低至35℃；

d) 按6.4.2的规定进行检测。
10.2 高温贮存试验

10.2.1要求

样品在温度为55℃时搁置2h，恢复2h后应6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定规定。

10.2.2 试验设备

    高低温交变湿热试验箱或具有同等功能之设备。

10.1.3 试验方法

实验方法如下：

a) 样品应在不包装、不通电和正常工作位置的状态下放入具有室温的试验箱内；
b) 箱温按（0.7～1）℃/min的平均速率上升，逐渐升温至（55±2）℃。当样品达到温度稳定后，搁置2h；

c) 箱温按（0.7～1）℃/min的平均速率降低至35℃；

d) 恢复2h；
e) 恢复后按6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定的规定进行检测。
10.3  恒定湿热试验

10.3.1 要求

样品在温度为(40±2)℃，相对湿度为93%的条件下搁置96h，经4h恢复后，样品应符合6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定。
10.3.2 试验设备

高低温交变湿热试验箱或具有同等功能之设备。
10.3.3  试验方法

实验方法如下：

a) 样品不包装、不通电，按正常工作位置的状态放入具有室温的试验箱内,然后将箱温调节至（40±2）℃,当样品达到温度稳定后再加湿度至相对湿度为（93eq \o(\s\up 6(+2),\s\do 2(-3))）%，搁置96h；
b)先把试验箱的相对湿度在0.5h内降低到（75±3）%，然后在0.5h内，把试验箱的温度调节到正常试验大气条件范围（15℃～35℃）；
c)恢复4h；如样品转移到正常试验大气条件的试验箱中去恢复，则转移样品的时间不应超过10min。

d)恢复后按6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定的规定进行检测。

10.4  低温负荷试验

10.4.1要求

样品在温度为-10℃±2℃时搁置2h后应能持续工作1h，并符合6.4.1的规定。

10.4.2 试验设备

高低温交变湿热试验箱或具有同等功能之设备。

10.4.3 试验方法

试验方法如下：

a)  样品应在不包装、不通电、在正常工作位置的状态（电源开关置于接通位置，但电源插头不接入电网），放入具有室温的试验箱内。样品应尽可能地放在试验箱中央，以使样品的任何部分和箱壁之间有尽可能多的空间；
b) 试验箱温度按（0.7～1）℃/min的平均速率下降至（-10±3）℃，当样品达到温度稳定后搁置2h，然后接通电源持续工作1h；
c) 样品断开电源，试验箱温度变化按（0.7～1）℃/min的平均速率上升到35℃；
d) 应按6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定进行检测。
10.5  低温贮存试验

10.5.1 要求

样品在温度为-25℃时搁置2h，恢复2h后应符合6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定。

10.5.2 试验设备

    高低温交变湿热试验箱或具有同等功能之设备。

10.5.3 试验方法

试验方法如下：

a) 样品应不包装、不通电、在正常工作位置的状态放入具有室温的试验箱内（为了防止凝露现象，允许将样品用塑料薄膜密封后进行试验，必要时还可以在密封套内放吸湿剂）；
b) 试验箱温度按（0.7～1）℃/min的平均速率下降至（-25±3）℃，当样品达到温度稳定后，搁置2h；

c) 试验箱温度按（0.7～1）℃/min的平均速率上升至35℃；

d)  为了除去样品表面水滴，可用试验室温度的空气进行吹风，然后样品保持在正常大气条件下，恢复2h；

e）应按6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定进行检测。
10.6 扫频振动（正弦）试验

10.6.1 要求

​​经下列试验后样品应6.4.2的规定，并能工作:

––无包装样品应能承受表3规定的振动试验；

––带包装样品应能承受表4规定的振动试验；

表3 无包装样品振动试验参数表

	频率范围Hz
	位移幅值mm
	每一轴线上的扫频循环次数
	每一循环扫频时间（s）
	要   求

	10～30～10
	0.75
	5
	190
	样品应按工作位置在三个互相垂直的轴线上依次振动

	30～55～30
	0.15
	5
	105
	


表4 带包装样品振动试验参数表

	频率范围Hz
	位移幅值mm
	每一轴线上的扫频循环次数
	每一循环扫频时间（s）
	要   求

	10～30～10
	0.75
	5
	190
	样品应按工作位置在三个互相垂直的轴线上依次振动

	30～55～30
	0.25
	5
	105
	


10.6.2 试验设备

LD振动试验机。

10.6.3 试验方法

将无包装或带包装的样品按正常工作位置（不接电源）紧固在振动台上（样品和夹具综合重心的垂线位于振动台面的中心附近），应使激振力直接传给样品，而不要经过减振脚、把手或其他缓冲装置，并应避免紧固样品的装置件（螺栓、压板、压条等）在振动试验中产生自身共振。

a)  样品按表2的规定进行（10～30～10）Hz,振幅0.75mm/（30～55～30），振幅0.25mm，10~55Hz范围在X、Y、Z三个方向各30min。
b）振动试验结束后，样品应按6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定进行检测。
10.7  模拟运输试验

10.7.1 试验条件，见表5。

表5试验参数设置表
	试验时间
	工作台转速

	2小时
	270RPM


           注意:产品与固定板之间要留0.5MM的空隙进行试验.

10.7.2 试验设备

    模拟运输试验机。

10.7.3 试验方法

    实验方法如下：

a) 将带包装样品按正常工作位置或运输姿态紧固在碰撞台台面中心；

    b) 振动频率设为270Hz,时间设置为2H；

c) 试验后，样品应按应按6.4.2，6.4.3, 6.4.4的规定的要求进行检测，并通电工作。

10.8 自由跌落试验
10.8.1 试验前样板的准备
  10.8.1.1 试验前须测试产品的功能、安全及外观检查,确定正常之后方可进行跌落试验。 
  10.8.1.2 须按规定的方法包装样品（参照生产指令或规格书）,且配件不可漏放。

  10.8.1.3 若客户对封箱有特别要求（如打带）则按客户要求进行，若客户无特别要求则:包盒用2寸透明胶纸封箱,外卡通箱用3寸透明胶纸封箱。  

10.8.2 跌落顺序：“一角(corner)”→“三棱(eage)”→“六面(face)”
  10.8.2.1 一角： 跌落角应为样品正面下边的任一角（如，下图所示“1”角）。

10.8.2.2 三棱：“1”角引出三边中最短的边→中次短的边→最长的边。   

10.8.2.3 六面：“1”角邻近最小的面→最小面的相对面→“1”角邻近的中等面→中等面的相对面→“1”角邻近最大的面→最大面的相对面。

[image: image2.png]




图2 试验样品示意图

10.8.3 跌落要求
  10.8.3.1 样品在跌落过程中,不可碰到任何物体而自由跌落。

  10.8.3.2 冲击面应为水平面。

10.8.4 跌落高度之确定
  10.8.4.1 跌落高度指提起样品后,样品最低点与冲击面的垂直距离，与预定高度之差不得超过±2%，角度不得偏差±2°。

10.8.4.2 一般情况下跌落高度根据机型毛重选择（详见表6），如客户有提供要求按其要求进行。

表6 不同的机型尺寸跌落高度对照表

	机型尺寸
	重量(Kg)
	角跌落高度（mm）
	棱跌落高度（mm）
	面跌落高度（mm）
	跌落次数

	15〞Without DVD
	≤10
	600
	600
	800
	1

	15〞With DVD
	
	
	
	
	

	19〞Without DVD
	
	
	
	
	1

	19〞With DVD
	
	
	
	
	

	22〞Without DVD
	
	
	
	
	1

	22〞With DVD
	
	
	
	
	

	32〞Without MMP
	≤20
	500
	500
	600
	1

	32〞With MMP
	
	
	
	
	

	42〞
	≤30
	400
	400
	500
	1

	47〞
	≤40
	300
	300
	400
	1


10.8.5跌落后可接受的范围

  10.8.5.1 样品性能及安全测试须通过。

  10.8.5.2 样品不能击碎、破裂及严重变形；轻微的包装损伤及轻微的外观变化可以接受。

10.9 电源适应性试验

10.9.1试验目的

检查电视机电源电网适应能力和开机适应能力。

10.9.2 试验条件

1）根据客户国家电网电压选择正常的电压：

若标准电网电压为220V，低电压试验的电压为110V,高电压试验的电压为250V；

若标准电网电压在130V以下，低电压试验的电压为90V,高电压试验的电压为150V；

2）用交流调压器改变AC的大小，检查不同电压条件下图像和声音的质量。
3）在老化过程中，对各老化模式进行开/关机试验，检查其图像有无异常，声音是否有“卟卟”等到响声。
10.9.3检查方法

       测试过程中全面监控,测试过程中不能出现死机,无电等现象.测试完毕后全功能检测不能有异常。

10.10 耐高压（HI-POT）试验

 10.10.1 样品选择：

适用用内置电源型机器（如26寸以上机器，7050方案19/22寸内置电源型），因电源适配器供电的机器对高压不作要求。

10.10.2测试参数选择

根据客户所在国家及相关认证标准进行选择，见表7。

表7 液晶平板电视产品耐压测试参数
	安规认证
	试验电压
	漏电流
	测试时间
	安规认证
	试验电压
	漏电流
	测试时间

	VDE
	3500V
	10mA
	60S
	UL
	1500V
	5mA
	10S

	BS
	4000V
	10mA
	60S
	CCC
	3000V
	10mA
	60S

	SAA
	3500V
	10mA
	60S
	其它
	3000V
	10mA
	60S


   10.10.4 测试操作

1）操作测试前务必对测试仪器进行有效性检查，以确保测试结果的准确性。

2）测试电压施加部位：

将耐压仪接地端与高频头外壳或其它接地端子相连，其高压端与连接插排的输入相线(L、N线)与相连。 

3） 测试接线见下图3。

4）以上完成步骤后，开启“TEST”按钮测试，若测试合格则“绿灯”亮；否则“红灯”亮。


图3  耐压测试连接图

10.11 绝缘电阻（Insulated resistance）测试

10.11.1试验条件

  1）测试电压：直流500V

  2）绝缘电阻：≤4MΩ

10.11.2测试方法
  1）同耐压测试接线操作。

  2)测试完后检查各通道图像和声音功能，所在按键功能等。

10.11.3结果判定

   1）若测试过程中在规定测试参数内出现报警，则为不合格。

   2）若测试完成后检验过程中出现任何一项功能不合格，均判为不合格。

10.12 静电（ESD）测试

10.12.1 试验目的：验证液晶平板电视产品的抗静电性能 

10.12.2 试验设备: 静电仪 
10.12.3试验内容：

1）测试环境为常温 25 ± 3ºC；常湿 60±5%RH。
2）试验时要求电视机处于开机工作状态。

3）对于裸露在机身表面的金属部分、各输入输出端口使用接触放电，其他区域（如缝隙、按键等）则使用空气放电。

4）接触放电时，静电枪垂直贴在被测点上并开始放电，每个测试点放电十次；空气放电时，静电枪垂直置于被测点上空40mm处，放电后迅速接近被测点，但不能碰到被测点，每个测试点放电十次。每操作测试一次均应对本机进行放电。 
5）空气放电的标准为±8KV，接触放电的标准为±4KV。如客户有特殊要求按其要求进行（如印度Onida客户要求空气放电的标准为±10KV，接触放电的标准为±5KV）。

6）试验完毕检查电视机的各项基本功能，并进行电性能检查。 

 10.11.4 结果判定

1）样机出现功能暂时性（失效时间大于3秒）或永久性失效（故障不恢复）判为不合格。样机出现屏闪或3秒内可自行恢复之故障判为合格。 

2）样机出现射频对比测试数据异常（接收报告电平与功率相差大于3）判为不合格。样机出现严重外观不良(如镜片及装饰牌严重掉漆)，应判定为不合格。 

10.13 老化试验

 10.13.1 试验对象

      从生产部当日生产的同一批次同种机型中随机的抽取机器。若当日有两个批次，则两个批次都得投机进行老化。

 10.13.2 试验房条件

1）温度：40±2℃；

2）湿度：45%～75%；

3）气压：标准大气压86kPa～106kPa。

 10.13.3 试验方法

1）一般情况下，机器的老化模式和电压依表8进行选择。

2）一般情况下，机器的老化数量和时间依表9进行选择。

3）根据抽机数量平均分配各模式的老化的数量。

3）整机的检查

a. 通常每天上午、下午或晚上(上下班)用配套的遥控器在试验室内对试验机进行三次检查。

b. 除三次定时检查外，其余的时间检验员对试品随时进行监控。

表8各种机型老化模式选择对照表

	机型功能
	老化模式
	老  化  电   压
	老化时间

	
	ATV/DTV
	DVD/MMP
	低电压
	高电压
	常电压
	

	ATV
	√
	
	90V或110V
	150V或250V
	110V或220V
	各电压老化时间占总老化试验时间的1/3

	ATV+DVD
	√
	√
	
	
	
	

	DTV+DVD
	√
	√
	
	
	
	

	ATV/DTV+MMP
	√
	√
	
	
	
	


表9 不同批量试验数量选择表

	序号
	批量大小
	抽样次数(次)
	抽样数量台
	试验时间/次

	1
	批量≤1000台
	1
	20
	48H

	2
	1000台＜批量≤5000台
	2
	40
	

	3
	批量＞5000台
	3
	60
	

	4
	试产机
	1
	全部机
	72H


4）每次重点检查的项目

① 开/关机状况

a．主电源开关通断5～10次，检查开关机画面(TV/DVD/MMP等)有无异常情况；

b．检查主电源及遥控开关机屏幕有无色斑、亮点，声像、彩色有无延迟等现象；

② 检查图像质量：检查图像有无失真及画面干扰；检查彩色是否正常，有无色相不良等现象；接收活动画面，主观感受图像的质量。

③ 检查有无伴音，是否有明显噪声，有无严重伴音失真，有无伴音干扰图象等现象。对带丽音功能的机型应检查丽音是否正常。

④ 检查搜台功能

a． 检查手动（半自动）搜台功能，确认正选、反选均无锁不住台或台偏等现象；

b． 检查自动搜台功能，确认无丢失频段、锁不住台及台偏等现象，并确认自动搜台过  程中无较长时间的暂停现象；

c． 检查手动或自动搜台过程中有无频段跳跃现象。

⑤ 检查模拟量

a． 改变亮度、对比度的模拟量，均应有相应的变化。

b． 改变彩色模拟量，彩色应有相应变化，减小模拟量的过程中观察彩色有无提前关死或减到零时仍关不死的现象.

c． 改变声音模拟量，音量应相应变化，老化过程中要求音量开到最大。

 ⑥ 遥控功能检查

a.  每隔两小时对试验机器进行遥控操作，检查遥控有无作用，是否灵敏，测试距离必须≥0.5米。

b.  为保证测试的准确性，请检查遥控器电池电量是否正常（电压需在1V以上）。
10.13.4 试验须知

1）要求使用活动画面进行老化，避免屏因长期处于一种画面而遭受损坏。

2）如客户有特殊要求按其要求进行。

   3）若老化过程中出现什么问题应第一时间向上级汇报，以保证老化的有效性。

10.14丝印附着力测试

10.14.1试验条件

  1）机器在不工作的条件下，放入温度60℃，湿度60%RH的试验箱内搁置48小时，然后在室温环境下恢复2小时。

  2）用600#型3M胶粘贴于丝印处，垂直拉起，重复测试3次，要求无丝印脱落等现象。

10.14.2适用范围

  此试验适用于产品样机开发阶段和量产阶段。 

10.14.3试验数量

  见各阶段试验项目列表。
10.15电源线插拨测试（AC，DC端或AC开关）

10.15.1试验条件

  1）产品在额定参数下开机工作，突然拨下AC（或DC，AC开关）插头，然后插上，此为一次试验。

  2）在进行50次试验后进行通电检查。

10.15.2试验判定

  1）试验后图像和声音等功能应正常，否则判为不合格。

  2）所有按键或开关功能应正常，否则判为不合格。

10.16遥控距离测试

10.16.1试验条件

  1）垂直遥控距离测试：遥控器在机器接收头正前方，测试遥控操作各功能键的反应灵敏程度，距离应≥8米。

2）上/下角度偏差30°遥控距离测试：遥控器与机器接收头上/下成30°角，测试遥控操作各功能键的反应灵敏程度，距离应≥4.5米。

3）左/右角度偏差30°遥控距离测试：遥控器与机器接收头左/右成30°角，测试遥控操作各功能键的反应灵敏程度，距离应≥4.5米。

4）若客户有特殊要求按其要求执行。

10.16.2试验判定

以上任何一项或多项测试不合格，均判测试不合格。

 11.相关文件

11.1 《液晶平板电视产品品质检验规范》

11.2 《品质部工作手册》

12．记录表单

12.1 《可靠性试验报告》 

12.2 《可靠性试验问题点记录》 

12.3《8D改善报告》                                     

12.4 《自由跌落试验报告》                                

12.5 《老化试验报告》      
（规范性附录）
环境试验的检验项目及不合格判据

表A.1中给出了环境试验的检验项目及其不合格判据，不合格类型分为Ａ类、Ｂ类、Ｃ类和Z类不合格。

表 A.1

	序 号
	检验项目及不合格内容
	不合格

判  据

	1
	外观
	

	1.1
	外壳严重凹陷﹑歪曲﹑翘起,屏幕表面有裂纹﹑明显划痕
	A

	1.2
	表面漆层裂纹大于100mm
	B

	1.3
	表面漆层脱落面积 (任一方向上的尺寸)大于10mm
	B

	1.4
	壳体少量变形, 表面漆层少量明显变色
	C

	1.5
	装饰件,标牌明显变色﹑变形﹑开裂﹑松动或脱落; 标牌上的标记模糊不清,难以辨认
	B

	2
	表面处理
	

	2.1
	结构件金属表面严重锈蚀
	B

	2.2
	结构件金属表面轻微锈蚀
	C

	3
	结构件﹑元部件
	

	3.1
	印制板脱落﹑断裂
	A

	3.2
	电源变压器﹑灯光源脱落或严重松动
	A

	3.3
	功能控制件失灵
	A

	3.4
	含液体元部件的液体渗漏或溢出
	A

	3.5
	元部件灌封物溢出
	A

	3.6
	灯光源严重松动或有裂纹、碎裂 
	A

	3.7
	熔断器盖/盒、屏蔽盒盖、旋/按钮脱落
	B

	3.8
	紧固件﹑结构件脱落或断裂
	A

	3.9
	机内金属脱落物(任一方向上的尺寸)大于或等于3mm
	A

	3.10
	机内金属脱落物(任一方向上的尺寸)小于3mm 
	B

	3.11
	机内导线折断﹑脱焊或元部件断脚
	A

	3.12
	变压器浸漆层严重剥落
	B

	3.13
	接插件等可拆装件脱落
	B

	3.14
	脚轮脱落或损坏
	B

	3.15
	不影响收听收看的小型元器件插脚脱焊﹑脱落
	B

	4
	遥控器和遥控性能
	见相应产品规范

	5
	安全性
	

	5.1
	可触及件危险带电（接触电流超过限定值）
	Z

	5.2
	电源线或电源插头绝缘破损
	

	
	(((有带电件裸露
	Z

	
	(((仅绝缘层外表受损
	A

	5.3
	电源电压选择器档位错误 

(((会损伤样品

(((不会损伤样品
	A

C

	5.4
	绝缘和接地保护
I类设备:

(((接地电阻大于0.1(  

(((绝缘电阻小于或等于2M(
(((抗电强度1500Vr.m.s.（或2120Vd.c.）1min 飞弧或击穿

II类设备:

(((绝缘电阻不大于4M(
(((抗电强度3000Vr.m.s.（或4240Vd.c.）1min 飞弧或击穿
	Z

Z

Z

Z

Z

	5.5
	外壳损坏,并且会损伤人体
	Z

	5.6
	重量大于18kg的样品，在最不利的方向上倾斜10°时，设备倾倒
	Z
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1角应为样品正面下边的任一角








