在适宜的操作条件下，用最合适的方法，以普通熟练工人的正常速度完成标准作业所需的劳动时间     標准工時
1.[例]  某一操作单元，观测20次，其中漏记一次，其余19次观测的T值数据如下：
 20、  20、  2l、  20、  22、  20、  19、  24、  20、  22、  19、  21、  20、    28、21、  20、  20、  22、M、20。请找出异常值。
 X=（x1+x2+x3+…+xn）/n=21

 σ=(((x1-X)2+(x2-X)2+…+(xn-X)2)/n)1/2≈2

 则上限为21+3×2=27

   下限为21-3×2=15

 结论：19次观测的T值数据中的数值28大于27，为异常值。
2. 标准时间＝正常时间＋宽放时间
  标准时间＝正常时间×（1＋宽放率）  宽放率(％)＝(宽放时间／作业时间)×100％
  正常时间＝观测时间×评比系数
  F=(T-t)/T*100% 

  F——疲劳宽放系数
  T——连续工作中末段的单位零件工作时间
  t——连续工作中开始的单位零件工作时

3. [例]  加工某种零件的各项实际消耗时间如下：
    (1)正常周程时间
    ①基本操作时间：4.2分／件
    ②辅助作业时间：
    正常周程时间合计：4．20十0．06＝4．26分／件
    (2)宽放时间
    ①保养时间：
    工具借出与退还  10分／天
    机器的清洁与加油 5分／天
    冷却剂的补充 5分／天
    小计: 20分／天
②工作的中断与迟延：
班长分派任务5分／天
机床调整    5分／天
合计        10分／天
③ 私事宽放时间：  24分／天
 (3)宽放效率
    作业时间＝工作时间／天—宽放时间／天
工作时间＝8小时＝480分
宽放时间＝24十10十20＝54分
        作业时间＝480—54＝426分
    宽放率＝宽放时间/正常周程时间 

          ＝ 54/426=12.7%

标准时间＝平均操作时间×评比系数十宽放时间
标淮时间＝426×(1十12.7％)＝480分／件
4.
· 用连续测时法（秒表时间研究）来分析

一段连续的时间，在起始点与终点的一段时间内，可用秒、分、时、天、周、 月、    年等时间单位来度量，为了表示连续测时法与随机抽样测时法的差别，暂以在1小时中，以分为单位的直接测时为例来加以说明。

把1小时分成60个空格，每一个代表1分钟。

空白格——机器运转时间

斜条格——停车时间

在60分钟内，有48分钟运转，有12分钟停车，从而：
    机器运转率＝运转时间÷总观测时间＝48÷60＝80％

停车率＝停车时间÷总观测时间＝12÷60＝20％

· 用工作抽样法来分析

把1小时分成60个整数，随机地抽出其中的10 个作为观测的时分，设取出的时分（min）分别为19、23、31、17、11、7、41、53、58、3，把这些时分按大小顺序排列，即表示在60分钟内，在3分钟时观测一次、7分钟观测一次……如此观测十次。在十次观测中有8次运转，2次停车，则：

机器运转率＝运转次数÷观测次数＝8÷10＝80％

停车率＝停车次数÷观测次数＝2÷10＝20％

由此可见，采用秒表时间研究和工作抽样调查结果是一样的，但采用工作抽样具有省时、可靠、经济等优点。
5. 












